MINISTERUL SANATATII, MUNCII $T PROTECTIEI SOCIALE
: AL REPUBLICII MOLDOVA
IMSP SPITALUL CLINIC REPUBLICAN ,,TIMOFEI MOSNEAGA”

ORDIN

L patdee . 018 Nf RaC@r

Despre aprobarea Regulamentului

cu privire la accesul personalului, pacientilor,

vizitatorilor, mass-media si persoanelor terte in [IMSP

SCR ,, Timofei Mosneaga”, modalitatea de acces si circulatie
a transportului pe teritoriul spitalului i in parcarea auto

in scopul reglementarii accesului persoanelor §i autovehiculelor in incinta $t
pe teritoriul spitalului, asigurarii securititii angajatilor si pacientilor, ORDON:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la accesul personalului , pacientilor,
vizitatorilor, mass-media si persoanclor terfe in IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”,
modalitatea de acces si circulatie a transportului pe teritoriul spitalului si in parcarca
auto (se anexcaza).

2. Conducitorii departamentelor, sefii sectiilor, serviciilor, cabinetelor, vor
familiariza subalternii cu prezentul Regulament sl vor monitoriza respectarea
acestuia.

3. Toti angajatii spitalului vor respecta intocmai Regulamentul. Incalcarea
prevederilor prezentului Regulament atrage dupd sine aplicarea sanctiunilor, conform
prevederilor legale.

4. Specialistul relatii publice (dra Marina Zibliuc), in termen de 15 zile, va
asigura editarea si afisarea pe panoul informativ al spitalului prezentul Regulament.

5. Responsabil de implementarea si executarea Regulamentului se desemneaza

dl Grigore Bobeica, vicedirector exploatarea si securitatea obiectului.



6. Se abroga ordinele nr. 10 din 15.01.2016 ,Cu privire la aprobarea

Regulamentului de acces a personalului, pacientilor si persoanelor strdine,

modalitatea de acces si circulatie in curtea spitalului, accesul mass media si parcarea

auto” si nr. 192 din 14.11.2016 ,,Cu privire la operarea modificarilor in ordinul nr. 10

din 15 ianuarie 2016”.

7. Controlul asupra realizarii prevederilor prezentului ordin mi-1 asum.

Director Anatol CITUBOTARU




Anexa
la ordinul directorului IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”
nr. g5 din__ 06 ©6. LOrX

Regulament
cu privire la accesul personalului , pacientilor,vizitatorilor, mass-media si
persoanelor terte in IMSP SCR ,, Timofei Mogneaga”, modalitatea de acces si
circulatie a transportului pe teritoriul spitalului si in parcarea auto

L. Dispozitii generale

1. Prezentul Regulament descrie modalitatile de acces-control si supraveghere
video a personalului, pacientilor, vizitatorilor, reprezentantilor mass-media si
persoanelor terte; de deplasare a transportului auto pe teritoriul IMSP SCR .. Timofti
Mosneaga” si in parcarea auto; de asigurare a securitdtii personalului medical,
pacientilor, vizitatorilor si de prevenire a activitatilor cu caracter penal; de respectare
a regulilor sanitaro-epidemiologice in institutie si pe teritoriul ei, conform actelor
legislative si normative in vigoare, ordinelor si dispozitiilor MSMPS al RM si ale
IMSP SCR ,,Timofei Mosneaga”.

II. Modalitatea de acces pe teritoriul si in icinta spitalului

2. Accesul in IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga” se va realiza prin acces-control si
supraveghere video.

2.1. Angajatii IMSP SCR ,Timofei Mosneaga” sunt obligati s& poarte vizibil
permisul de acces-control (electronic) si permisul nominal de acces la locul de munca
cu fotografia posesorului (ecuson), care vor fi verificate obligatoriu de catre Serviciul
protectie civild securitatea muncii si obiectului (SPCSMO). Transmiterea permisului
persoanelor terte atrage dupa sine raspundere disciplinara.

2.2. Pentru urgente, pe timp de noapte, accesul in spital este permanent, prin
Sectia internare.

2.3. Studentii vor avea acces in spital in baza legitimatiei de student.

3 0¥ instituie registrul electronic al vizitatorilor cu urmdtoarele
compartimente:
1-Nr.crt., 2- Numele, prenumele vizitatorului, 3- Date de contact (telefon), 4- Data si
ora exactd a vizitei, 5- Destinatarul vizitei ( numele, prenumele persoanei la cine a
venit vizitatorul, sectia).

3.1.Se stabileste un singur punct de acces-control pentru vizitatori, cu exceptiile
previzute de legislatia in vigoare.

3.2 . Vizitarea bolnavilor in perioada de la 01.09 pana la 30.04 anul urmator, va
avea loc de luni pand vineri, intre orele 14.00-20.00; sdmbdta si duminica, inclusiv in
zilele de sarbatori legale, intre orele 11.00-20.00.



Pentru vizitarea bolnavilor in perioada de la 01.05 pani la 31.08, timpul se
extinde, de la ora 13.00 pana la ora 21.00; saimbita si duminica, inclusiv in zilele de
sarbétori legale, de la ora 11.00 panad la ora 21.00,cu respectarea urmatoarelor
conditii:

a) accesul se permite numai persoanelor care au o tinuta decenta si care, pe timp
de toamnd — iarna- primdvarad au lasat imbracimintea exterioari la vestiar, in mod
obligatoriu;

b) accesul se permite numai prin intrarea stabilita, in locurile si spatiile special
amenajate pentru vizitatori.

3.3. Vizitatorii trebuie si respecte orele de vizita si sd dea curs indicatiilor
medicilor, personalului sanitar sau de securitate. Pentru vizitatori se instituie
urmatoarele trei moduri de acces:

a) Accesul nr.1- pacientii in stare extrem de grava, terminali, vor fi vizitati
nelimitat 24/24 ore, conform listelor prezentate zilnic de catre sefii sectiilor in
biroul operativ.

b) Accesul nr. 2- pacientii imobilizati la pat din diverse motive obiective, vor
putea fi vizitati in orele de vizits, conform pct.3.2 al prezentului Regulament,
in baza listelor prezentate de sefii sectiilor in biroul operativ.

c) Accesul nr. 3- pacientii care se pot deplasa se vor intilni cu vizitatorii in holul
central al spitalului, intre orele 10.00-20.00, cu permisiunea medicului curant
sau a asistentei medicale de post.

3.4. Este interzis accesul persoanelor straine in spital in zonele cu risc: ATI, blocul
operator, spatiile destinate sterilizirii centralizate, laboratoarelor, depozitelor de
deseuri medicale periculoase, statiei de oxigen.

3.5. Vizitele la personalul medical al IMSP SCR ,Timofei Mosneaga™ in alte
scopuri decét cele legate de activitatea medicala, nu pot fi efectuate la locul de munca
al acestuia, ci doar in holul central al spitalului.

3.6. Vizitele suspecte se declard imediat conducatorului IMSP SCR .Timofei
Mosneaga”. Situatia in care orice vizitator neidentificat drept pacient, care a intrat in
biroul medicului ( in afara sectiilor consultative), care a beneficiat de servicii
medicale nedeclarate, serveste drept temei pentru initierea anchetei de serviciu cu
posibilitatea survenirii raspunderii disciplinare sau materiale inerenta faptei invocate.

3.7. Pe durata vizitelor personalul medico-sanitar intreprinde toate masurile
necesare intru respectarea cu strictete a interdictiilor de acces in zonele cu risc,
mentionate in pct. 3.4., a regulilor de acces si circulatie in spital, precum si a normelor
de conduita civilizat.

3.8. In cazul in care apar situatii de caranting, in perioada respectiva se limiteaza
sau se interzice, dupé caz, accesul vizitatorilor in spital, in conformitate cu prezentul
Regulament si legislatia in vigoare.

3.9. n cazul aparitiei neregulilor de orice gen, personalul medico-sanitar sesizeazs
de urgenta Serviciul protectie civila, securitatea muncii si obiectului
(telefon intern 777).



3.10. Accesul in spital a angajatilor unor firme prestatoare de servicii este permis
numai in baza unui tabel nominal, aprobat de conducdtorul IMSP SCR ~Timofei
Mosneaga”, unui document de identitate si/sau legitimatiei de serviciu.

4. Accesul mass-media,

directorului sau a vicedirectoruluj IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”.

4.2. Reprezentantii mass-media pot filma in spital numai in spatiile pentru care
administratia IMSP SCR |, Timofei Mosneaga” si-a exprimat acordul in mod explicit,
iar intervievarea pacientilor, sau filmarea acestora, se poate face numaj in conditiile
legii.

4.3, Specialistul relatii cu publicul al IMSP SCR »Timofei Mosneaga™ insoteste
reprezentantii mass-media pe intreaga durata a prezentei acestora in incinta Si pe
teritoriul spitalului.

4.4. Toate informatiile referitoare la activitatea desfisurata in spital vor fi furnizate
mijloacelor mass-media de catre specialistul relatii cu publicul al IMSP SCR
.Timofei Mogneaga”, Exceptie fac informatiile despre unii bolnavi care pot fi
furnizate de catre conducitorul institutiei sau de catre o alta persoand, desemnata de
conducatorul institutiei, si doar cu acceptul bolnavului,

4.5. In situatia in care datele solicitate pot fi furnizate de o alta persoana, aceasta
persoand poate organiza discutia asupra  cazului respectiv dupa informarea in
prealabil a sefului sectiei si a managerului spitalului.

4.6. Circulatia reprezentantilor mass-media prin IMSP SCR -~ [imofei Mosneaga”
se va efectua cu respectarea circuitelor functionale ale spitalului (sectiei) si numaij in
cazul in care aceste persoane sunt insotite de catre specialistul relatii cu publicul al
institutiei. ;

3. Este interzis accesul in IMSP SCR » Timofei Mosneaga” q persoanelor care
au asupra lor armament, munitii, substante toxice, Stupefiante, materiale explozive
or alte instrumente care pot pune in- pericol viata, integritatea corporald sau
sandtatea personalului institutiei si a pacientilor, patrimoniului spitalului, Fac
exceptie persoanele care se afld in timpul executdrii misiunilor de interventie, de
protectie a demnitarilor de stat sau persoanelor strdine de rang inalt, sau care
asigurd paza persoanelor internate private de libertate,

6. Accesul transportului auto pe teritoriul IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga” siin
parcarea auto.

6.1. Accesul autovehiculelor angajailor se permite doar in baza de ecuson acces
auto si a cardului magnetic.

6.2. In parcarea spitalului au acces doar autoturismele personale ale angajatilor care
au permis eliberat de administratia IMSP SCR . Timofei Mosneaga”. Pentru obtinerea
permisului se va face o solicitare in scris pe numele conducatorului spitalului.

6.3. Autovehiculele serviciului de ambulantd, autovehiculele personale sau alte
vehicule care transporti persoane care necesits ingrijiri de urgenta ori persoane care



Nu se pot deplasa, au acces permanent citre Sectia internare, zona de urgenta.
Stationarea acestor autovehicule in zona de urgentd a Sectiei internare este limitatd
pe o durata de 15 minute.

6.4. Se permite accesul transportului auto a furnizorilor de produse si servicii pe
teritoriul IMSP SCR , Timofei Mosneaga”, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) furnizorii de produse alimentare vor obtine permis de acces lunar, dupa
confirmarea stingerii datoriilor catre SCR,;

b) accesul va avea loc numai in baza contractelor semnate cu beneficiarii de
servicii sau produse. La stabilirea programului de acces se vor evita pe cat este
posibilul perioadele de aglomerare prezente in spital, urmare a desfasurarii unor
activitati specifice ale institutiei;

¢) In situatiile de urgentd, accesul va avea loc numai cu acordul directorului
spitalului, or al loctiitorului delegat;

d) accesul mai poate avea loc in baza legitimatiei de serviciu, a documentuluj de
identitate si a confirmarii necesitdtii accesului de catre sefii serviciilor sau a
departamentului solicitant;

e) celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces pe teritoriul sau in
parcarea IMSP SCR , Timofei Mosneaga”, numaiin baza tichetulu magnetic, afisat
la vedere, eliberat de unitatea spitaliceasca.

6.5. Este interzisa circulatia auto pe la punctele de acces destinate doar persoanelor
fizice.

6.6. La intrarea si la iesirea de pe teritoriul spitalului au prioritate ambulantele.

6.7. Este strict interzisi blocarea ciilor de acces citre Sectia internare, zona de
urgentd, blocarea accesului la intrarile spitalului.

6.8.Sunt interzise oprirea si stationarea autovehiculelor pe caile de circulatie pe
teritoriul IMSP SCR , Timofej Mosneaga”.

6.9 . Pentru angajatii IMSP SCR , Timofei Mosneaga” se va utiliza parcarea special
amenajati.

6.10. Pe caile de acces comune pentru persoane fizice si autovehicule, prioritate au
brancardierii care transporta pacienti, pacientii, cadrele medicale, alte tipuri de
angajati ai spitalului, vizitatorii. Persoanele care se deplaseaza pictonal nu vor stationa
nejustificat pe ciile de circulatie comune si vor fi atente la transportul auto in miscare.

6.11. Conducitorii auto vor circula pe teritoriul IMSP SCR , Timofei Mosneaga”
cu maximd prudentd pentru a evita impactul/accidentarea persoanelor care se
deplaseaza pe jos/pietonal.

6.12. In timpul circulatiei transportului pe teritoriul spitalului, se va circula cu
viteza de maximum 5 km/h. Respectarea limitei de viteza este obligatorie, exceptie
facdnd ambulantele.

6.13. Autovehiculele vor circula doar pe traseul indicat, cu exceptia prestatorilor de
servicii, care vor respecta un sir de reguli speciale consemnate in contractele de
prestari servicii. In acest caz se vor respecta indicatoarele de circulatie amplasate pe
directiile de circulatie.



7. Reguli pentru vizitatori,

7.1. Vizitarea bolnavilor prin Postul nr.1 acces-contro] se desfdsoard doar conform
programului stabilit de citre conducerea IMSP SCR , Timofei Mosneaga™  si afisat
pe panourile informative ale institutiei. Numaru| de pPersoane care concomitent pot
vizita un pacient nu va depasi cifra 2,

7.2. Este interzis vizitatorilor livrarea catre pacient a produselor alimente care nu
corespund regimului dietetic a pacientului sau care sunt in cantitate exageratd, De
respectarea acestor conditii se face responsabild asistenta-sef3 a sectiei.

7.3. Este strict interzisa consumarea si introducerea alcooluluj in incinta institutiei.

7.4.Vizitatorii vor evita discutiile neplacute, vor respecta programul celorlalti
pacienti internati in sectiile IMSP SCR , Timofei Mosneaga. :

7.5. Este strict interzis fumatul pe teritoriul IMSP SCR , Timofei Mosneaga”. In
caz contrar, persoanele fumatoare vor fi amendate in conformitate cy prevederile
Legii nr. 124 din 29.05.15, publicata in MO185-189/17.07.15.

7.6. Fumatul pentru pacienti este strict interzis pe toata durata spitalizarii lor, cu
externare neconditionati in caz de nerespectare a conditiei mentionate in pet. 7.5,

1. Dispozitii finale

8. Prezentul Regulament poate fi revazut si modificat in cazul in care se schimba
conditiile de activitate ale IMSP SCR ,, Timofei Mosneaga”, or, la necesitate.

8.1.Responsabilitatea ce tine de implementarea si executarea prevederilor
prezentului Regulamentu]l se pune in sarcina vicedirectoruly; exploatarea i
securitatea obiectului al IMSP SCR »Timofei Mosneaga”,



