MINISTERUL SANATATII, MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
AL REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN

mun. Chisinau

LF AT or Z

Cu privire la lansarea competitiei Gala Premiilor in Sandtate 2018

In conformitate cu angajamentele stabilite in Programul national de promovare a
sanatatii pentru anii 2016-2020 aprobat prin Hotédrarea de Guvern Nr. 1000 din
23.08.2016, a calendarului evenimentelor Organizatiei Mondiale a Séanatatii si
Organizatiei Natiunilor Unite pentru anul 2018, in corespundere cu Regulamentul
cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale aprobat prin Hotérirea de Guvern nr. 694 din 30 august 2017

ORDON:
1. Se aproba:

i) Regulamentul de organizare a competitiei ,,Gala Premiilor in Sanatate,
editia2018”, in contextul Planului activitdtilor privind celebrarea Zilei
Mondiale a Sanatatii, conform Anexei nr. 1,

ii) Componenta juriului, conform Anexei nr. 2,
2. Conducatorii institutiilor medico-sanitare publice Centre de Sanatate/Centre ale
Medicilor de Familie, Spitale raionale/municipale/republicane, Agentiei Nationale
pentru Sanatate Publicd, Centrelor de Sanatate Publica teritoriale, conducétorii
institutiilor de invatdmant, conducatorii institutiilor medico-sanitare private:

1)  vor asigura nominalizarea pentru sectiunile de concurs, entitéti/echipe si
persoane fizice (lucratori medicali, manageri din sistem, reprezentanti ai mediului
academic, jurnalisti), institutii publice si private din sistemul de sandtate, institutii
de Invatamant, organizatii neguvernamentale, tindndu-se cont de criteriile de
eligibilitate stabilite in Regulamentul de organizare a competitiei Gala Premiilor
in Sanatate 2018;



i)  vor prezenta candidaturile propuse, conform competentei, in Directia
asistenta medicala primara, Directia asistenta medicald spitaliceasca si urgenta,
Directia sanatate publicd, Directia management personal medical in modul si
termenul prevazut de Regulamentul de organizare a competitiei Gala premiilor in

sanatate 2018.

3. Controlul executarii prezentului Ordin mi-1 asum personal.

Ministru %@ﬁ;’/ Svetlana Cebotari



Anexa nr. 1
REGULAMENT
de organizare a competitiei
GALA PREMIILOR IN SANATATE, editia a V-a, 2018

Gala Premiilor in Sanatate este un eveniment festiv, organizat in baza rezultatelor
unui concurs, realizat anual, in luna aprilie, cu ocazia Zilei Mondiale a Sanatatii,
prin parteneriat intre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Biroul
Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS) din Republica Moldova, Compania
Nationald de Asigurari in Medicina si Centrul pentru Informare si Comunicare in
Sanatate. Membrii juriului selecteaza laureatii Galei din nominalizarile propuse
pentru sectiunile de concurs, convenite anual, in baza principiilor unei competitii
deschise si transparente.

Editia a V-a, anul 2018 a Galei Premiilor in Sanatate se desfasoard sub genericul
Zilei Mondiale a Sanatatii ,,Acoperirea universald cu servicii medicale — pentru
fiecare si oriunde”.

Scop si obiective

Scopul evenimentului este de a identifica, premia si promova performante si
modele de buna practica din domeniul sanatatii al Republicii Moldova.

Obiectivele propuse sunt de a cultiva si de a mentine prestigiul sistemului de
sanatate al Republicii Moldova, in efortul de a promova sdnatatea ca valoare
principald a societatii. Gala Premiilor in Sanatate creeaza vizibilitate politicilor si
strategiilor din sistemul de sanatate, contribuind la popularizarea si sustinerea lor
in societate.

Sectiuni de concurs

Pentru Gala Premiilor in Sanatate, editia a V-a, nominalizarile pot fi efectuate la
una din urmatoarele 11 sectiuni de concurs:

1. Cea mai buna echipa a medicului de familie
2. Cea mai buna echipa de asistenti medicali
3. Cea mai buna echipa de urgenta

4. Cea mai buna echipa/sectie spitaliceasca



5. Cea mai buna echipa in promovarea sistemului AOAM

. Cea mai reusitd activitate iTn domeniul sanatatii publice

6
7. Cel mai performant management al institutiei medicale
8. Pentru performanta in activitatea didactica

9

. Cel mai activ ONG 1n domeniul sanatatii
10.Cel mai bun Jurnalist in sanatate

11.Pentru intreaga cariera medicala (nominalizarea data tine in
exclusivitate de competenta Juriului).

Calendarul competitiei
Perioada de nominalizare: 7 martie — 26 martie 2018
Perioada de jurizare: 29-30 martie 2018

Festivitatea de premiere: 11 aprilie 2018

Nominalizarile Galei

Pentru concurs, pot fi nominalizate, in functie de sectiune, entitdti/echipe si
persoane fizice (lucratori medicali, manageri din sistem, reprezentanti ai mediului
academic, jurnalisti din sanatate), institutii publice si private din sistemul de
sanatate, institutii de invatdmant, organizatii neguvernamentale, asociatii de
studenti, rezidenti, medici sau pacienti, autoritati publice care realizeaza proiecte
intersectoriale de sustinere a sanatatii etc., tindndu-se cont de criteriile de
eligibilitate descrise mai jos.

Concursul reprezinta un proces de participare publica. Publicul este incurajat sa
prezinte nominalizari de persoane fizice si/sau entitati/echipe.

Succesele si performantele persoanelor/institutiilor/echipelor nominalizate se vor
referi la perioada aprilie 2017 — aprilie 2018.

Nominalizarile vor fi inaintate spre jurizare de cétre:
1. beneficiarii sistemului de sanatate;
2. asociatiile de pacienti;
3. asociatiile profesionale ale lucratorilor medicali;



societatea civila / ONG-urile care activeazd in domeniul sdnétate;

5. directiile de ramurd ale Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale si alte institutii de profil;

6. Agentia Nationalad pentru Sanatate Publica;

7. partenerii Galei Premiilor in Sanatate.

Nominalizarile se vor face in scris, pe format de hartie (A4), vor fi organizate in
dosare, puse in plic sigilat, pe care se va inscrie Pentru Gala Premiilor in Sandtate,
Editia a V-a, anul 2018.

Dosarele vor fi depuse in cadrul Directiei resurse umane a Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, pana la data limita de 26 martie 2018, ora 17.00.
Pentru orice intrebari legate de completarea dosarului, scrieti pe adresa
secretariatului Galei, la e-mail: stela.vieru@msmps.gov.md Tel. 022 268874.

Formularul de nominalizare va contine urmatoarele informatii:

1. Numele persoanei sau entitatii/echipei nominalizate, categoria la care este
nominalizata, informatii de contact (telefon, telefon mobil si e-mail);

2. Numele persoanei sau entitatii care nominalizeaza, inclusiv informatiile
de contact; (telefon, telefon mobil si e-mail);

3. Expunerea succinta a performantelor si reusitelor pentru care persoana
sau entitatea/echipa nominalizata merita sa obtina trofeul.

Textul de motivare va include :

a. Argumentarea de nominalizare, cu indicarea meritelor persoanei sau
entitatii/echipei nominalizate;

b. Enumerarea actiunilor remarcabile realizate de catre persoana sau
entitatea/echipa nominalizata,

c¢. Descrierea succintd a activitatilor si rezultatelor deosebite realizate de
catre persoana sau entitatea/echipa nominalizata.

Pentru conformitate, pot fi anexate si alte dovezi care sustin nominalizarea
(exemplu: publicatii, fotografii, video, audio, acorduri de parteneriat, marturii ori
scrisori ale beneficiarilor si/sau scrisori de recomandare sau alte declaratii ale
tertelor parti). Pentru sectiunea ,,Cel mai bun jurnalist in sdndtate” se vor anexa
materialele jurnalistice realizate de nominalizati si publicate.



Nota Bene! Nominalizarea persoanelor/entitatilor/echipelor se poate face numai
pentru o singurda sectiune de concurs. La Gala Premiilor in Sénatate nu pot
participa castigatorii editiilor anterioare.

Criterii de eligibilitate
Sunt eligibile pentru competitie candidaturile ale céror activitati:

1. se incadreaza in perioada Concursului (aprilie 2017 — aprilie 2018) intre
precedenta si actuala editie a Galei;
2. care au produs un efect pozitiv si/sau au un impact social;
3. prezintd indicatori de performantd, creativitate, perseverenta,
angajament, inovatie, dedicatie, vizibilitate, profesionalism;
4. respectd standardele de etica si deontologie medicala;
5. valorifica comunicarea eficienta dintre medic-pacient.
Orice candidaturda nominalizata poate fi eliminata din concurs, la orice etapd, daca
organizatorii Galei detin dovezi ce confirma neintrunirea criteriilor de eligibilitate.

Procesul de jurizare

Membrii Juriului sunt desemnati prin ordinul Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale reprezentand institutii publice, mediul academic, societatea
civila, mass-media, agentiile internationale si organizatorii.

Membrii Juriului urmeaza sa-si declare orice conflict de interese si sa se refuze de
la orice decizie sau evaluare in care existd sau este perceput un conflict de interese.

Procesul de jurizare va avea loc in perioada 29-30 martie 2018, cand vor fi
examinate candidaturile nominalizate pentru trofeu la fiecare sectiune de concurs
(1-10), precum si nominalizarile Juriului pentru sectiunea de concurs nr. 11.

Juriul va desemna Laureatii pentru fiecare sectiune de concurs in baza
urmatoarelor criterii de evaluare:

Sectiunea ,,Cea mai buna echipa a medicului de familie”

* este eligibila candidatura echipei medicului de familie cu o vechime de 3 ani
lucrati impreuna in cadrul institutiei medicale primare, publica sau privata,
contractate de CNAM;



* medicul si asistentii medicali de familie care indeplinesc indicatorii de
performantd prevazuti de Criteriile de contractare a institutiilor medico-
sanitare in cadrul sistemului AOAM si validati de CNAM,;

* medicul si asistentii medicali care pun accent in activitatea sa pe activitati
de promovare a sdnatatii si prevenire a maladiilor; implicad comunitatea in
solutionarea problemelor de sandtate; conlucreaza eficient cu alte structuri
de sanatate la nivel teritorial;

* medicul si asistentii medicali de familie care implementeaza tehnici
moderne de comunicare cu pacientii; asigurd gestionarea eficientd a
institutiei;

* medicul si asistentii medicali care au fost apreciati de catre pacienti prin
scrisori de multumire, publicate in mass media locald ori nationald si/sau
inregistrate de angajator, fondatorul acesteia, Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale, CNAM, alte institutii publice relevante.

Sectiunea ,,Cea mai buna echipa de asistenti medicali”

* este eligibila echipa de asistenti medicali care activeaza in cadrul unei
institutii care inregistreaza indicatori satisfacatori de activitate;

e echipa de asistenti medicali care se implicd activ in solutionarea
problemelor de sandtate a comunitatii; contribuie la indeplinirea
indicatorilor de performantd prevazuti de Normele metodologice de
aplicare a Programului unic al AOAM; indeplineste cu responsabilitate
atributiile de functie; asigurd suportul necesar medicului in functie de
domeniul de activitate;

* echipa de asistenti medicali care asigurd respectarea regimului sanitar-
epidemiologic, gestionarea eficientd a deseurilor medicale etc.;

* echipa de asistentii medicali care au fost apreciati de catre pacienti prin
scrisori de multumire, publicate in mass media locala ori nationald si/sau
inregistrate de angajator, fondatorul acesteia, Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale, CNAM, alte institutii publice relevante.

Sectiunea ,,Cea mai buni echipa de medicini urgenta”

o este eligibili candidatura formata din medicul, asistentul
medical/felcerul si soferul care au cel putin 1 an vechime in munca din



cadrul institutiei medicale de asistentd urgentd prespitaliceasca, contractate
de catre CNAM;

. echipa care a fost apreciatd de catre pacienti prin scrisori de
multumire, publicate In mass media locala ori nationala si/sau inregistrate
de angajator, fondatorul acesteia, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, CNAM, alte institutii publice relevante;

. echipa in adresa careia nu au fost inregistrate plingeri argumentate;

°  echipa care este dotatd cu truse de asistentd medicala urgentd in
conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii nr 85. Din 30.03.2009;

*  are dotatd unitatea de transport sanitar cu aparatajul si echipamentul
medical obligatoriu;

*  respectd normativele temporare de deplasare a echipei din momentul
primirii de cétre echipa a solicitarii de la dispecer pana in momentul in care
ajunge la pacient, conform cerintelor Ordinul Ministerului Sanatétii din
30.03.20009.

Sectiunea ,,Cea mai buna echipa/sectie spitaliceasca”

e este eligibild echipa formatd din medicii curanti ai unei sectii din
cadrul institutiei medicale spitalicesti, publice sau private, contractate de
CNAM, care au lucrati in echipa cel putin 1 an vechime;

. echipa cu cele mai multe cazuri complexe tratate - conform sistemului
de plata DRG (Case-Mix) - pentru volumul de activitate spitaliceascd de
scurtd duratd, prestat persoanelor asigurate si neasigurate, cu maladii social-
conditionate, cu impact major asupra sanatatii publice, spitalizate in
institutii]le specializate, in limitele prevederilor Programului Unic;

e  echipa care are cel mai mare indice de complexitate din grupul de
institutii spitalicesti de acelasi nivel de deservire (spitale de nivel raional,
municipal, departamental, republican);

e  echipa ce nu are servicii medicale/cazuri nevalidate de CNAM,;

*  echipa care implementeaza tehnici si tehnologii moderne, eficiente
pentru tratamentul complex al pacientilor;



*  echipa sau membrii echipei care a/au fost apreciatd de cétre pacienti
prin scrisori de multumire, publicate in mass media locald ori nationala
si/sau inregistrate de angajator, fondatorul acesteia, Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, CNAM, alte institutii publice relevante;

*  echipa in adresa careia nu au fost inregistrate plangeri argumentate.
Sectiunea ,,Cea mai buna echipa din sistemul AOAM”

. este eligibila echipa unei subdiviziuni structurale ori a unui grup de
lucru, care cumulativ implinesc cel putin un an de activitate in domeniul de
finantare in sanatate;

. echipa care a initiat/dezvoltat activitati de perfectionare a
mecanismului de functionare a sistemului de asigurare obligatorie de
asistentd medicald, inclusiv a realizat campanii de promovare a principiilor
sistemului de asigurare obligatorie de asistentd medicala;

* echipa care a initiat/dezvoltat cel putin un program de
cooperare/dezvoltare intersectoriala;

e echipa care a fost apreciatd de beneficiarii sistemului
AOAM/prestatorii de servicii medicale si farmaceutice, prin scrisori de
multumire publicate in mass media locala ori nationald si/sau inregistrate de
angajator, fondatorul acesteia, Ministerul Sa@natatii, Muncii si Protectiei
Sociale, CNAM, alte institutii publice relevante ;

*  echipain adresa careia nu au fost inregistrate plangeri argumentate.
Sectiunea ,,Cea mai reusita activitate in domeniul sanatatii publice”

. este eligibila persoana/institutia/echipa a Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, Guvernul Republicii Moldova, Parlamentul
Republicii Moldova, Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica, care a
initiat sau participat la activitati de elaborare, promovare, implementare a
proiectelor in sectorul de sdnatate publica;

*  persoana/institutia/echipa care se implicd in activitati intersectoriale,
cu impact in prevenirea si diminuarea riscurilor in sanatatea publicd si
promovarea sanatatii;



*  persoana/institutia/echipa care organizeaza, dezvoltd si mentine
activitati de diminuare a riscurilor de boald si promoveaza activ modul
sanatos de viata;

*  persoana/institutia/echipa care participda la depistarea, izolarea,
diminuarea si stingerea focarelor epidemiologice e;

*  persoana/echipa/institutia care a fost apreciatd prin scrisori de
multumire publicate in mass media locala ori nationald si/sau inregistrate de
angajator, fondatorul acesteia, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, CNAM, alte institutii publice relevante.

*  persoana/institutia/echipa 1n adresa careia nu au fost Inregistrate
plangeri argumentate.

Sectiunea ,,Cel mai performant management al institutiilor medicale”

. este eligibila candidatura managerului superior al institutiei medicale
publice sau private,, cu activitate economica eficientd si constanta de cel
putin 3 ani consecutivi;

. candidatura care asigurd conditii pentru desfasurarea activitatii de
prestare a serviciilor medicale in volum deplin si calitativ;

*  candidatura care contribuie la activitati de dezvoltare profesionala a
personalului medical;

. candidatura care atrage fonduri pentru dezvoltarea infrastructurii
si/sau pentru dezvoltarea de proiecte;

e  candidatura care obtine si utilizeazd in mod sustenabil resursele
materiale;

. candidatura care asigurd cadrul propice pentru dezvoltarea relatiilor
medic-pacient ;

. lipsa plangerilor argumentate si sanctiunilor;

e candidatura care a fost apreciata prin scrisori de multumire publicate
in mass media locald ori nationald si/sau inregistrate de angajator,
fondatorul acesteia, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
CNAM, alte institutii publice relevante. candidatura in adresa cdreia nu au
fost inregistrate plangeri argumentate;



*  managerul institutiei medicale care respectd prevederile contractuale
(volume contractuale) cu CNAM, in limitele marjei de +-0,5%.

Sectiunea ,,Pentru performanti in activitatea didactica”

. este eligibila candidatura cu vechime de minim 5 ani in sistemul de
invatdmant mediu ori superior de specialitate, din institutiile publice sau
private;

*  candidatura care demonstreaza capacitate de a ilustra bune practici in
interactiunea cu studentii, in organizarea activitatii didactice si a activitatii
de cercetare;

. candidatura care participa in activitati de dezvoltare profesionala si
personala (cursuri, programe de mobilitate etc.);

*  candidatura care contribuie la activitati de dezvoltare a sistemului de
sanatate si invdtdmant al Republicii Moldova (exemplu: contributia la
elaborarea de curricule, programe, regulamente, metodologii,
indrumare/ghiduri metodice etc.; contributia la cercetari stiintifice
fundamentale de specialitate sau in domeniul problematicii invatamantului
si educatiei de specialitate; dezvoltarea de cursuri optionale;
editarea/publicarea de carti/articole/reviste care ajuta la dezvoltarea ariei de
expertiza);

. candidatura care initiaza/participd, impreund cu studenti/alte cadre
didactice la proiecte care vizeaza implicarea in comunitate/societate
(exemplu: proiecte de voluntariat, proiecte de strangere de fonduri pentru
rezolvarea problemelor/dezvoltarea comunitarii/societatii, proiecte civice,
activitati interculturale etc.);

. candidatura in adresa careia nu au fost inregistrate plangeri

argumentate.
Sectiunea ,,Cel mai activ ONG in domeniul sanatatii”

 este eligibila candidatura, organizatia nonguvernamentald care
desfasoara activitati si programe in domeniul sanatatii;

. ONG-ul care are experienta de minim 3 ani in implementarea

programelor sau proiectelor de sdnatate;



. ONG-ul care este initiatorul a cel putin doua proiecte in sanatate.
implementate in perioada de eligibilitate, cu impact social in localitati
raioane/municipii/tara;

. ONG-ul care pune accent in activitatea sa pe promovarea modului
sanatos de viata,

*  ONG-ul care initiazd/dezvolta activitati/proiecte/campanii ce vizeaza
dezvoltarea sistemului de sanatate autohton;

*  ONG-ul care dezvolta relatii proactive si de colaborare cu institutiile
sistemului de sanatate sau partenerii acestora;

. ONG-ul care implementeaza proiectele ce au demonstrat
sustenabilitate si continuitate de cel putin un an dupa incheierea finantarii
din partea donatorului. .

. Candidatura in adresa careia nu au fost inregistrate plangeri
argumentate.

Sectiunea ,,Cel mai bun jurnalist in sanatate”

. este eligibila candidatura jurnalistului din mass media scrisa,
electronicad sau on-line, de nivel national sau local, care in ultimii doi ani
abordeaza cu regularitate subiecte din sdnatate;

*  jurnalistul care a realizat cel putin S (cinci) materiale pe subiecte din
sanatate publicate/difuzate in media autohtond, pe parcursul anului
precedent;

. jurnalistul care prezintd faptele din si despre sistemul de sandtate
obiectiv, impartial, abordeaza subiecte care sunt relevante pentru sanatate si
politica in domeniul sanatatii;

*  jurnalistul care s-a implicat in activitati/programe/proiecte/campanii
ce au avut ca scop promovarea sanatatii ca valoare si responsabilizarea
decidentilor si lucratorilor sistemului medical.

In cadrul sectiunii de concurs, va fi desemnatd castigatoare, candidatura care va
acumula cele mai multe voturi din partea Juriului.



Rezultatele competitiei vor fi facute publice in cadrul ceremoniei Gala Premiilor in
Sénatate, care va avea loc pe 11 aprilie 2018.

Trofeul Gala Premiilor in Sanatate

Din cadrul fiecarei sectii de concurs va fi selectat cate un laureat al Galei (poate fi
persoand, echipa sau institutie). Acestuia i se va acorda un trofeu si o diploma. in
cazul in care va fi o echipa sau institutie, se va acorda cate o diploma pentru fiecare
membru de echipa.

Trofeul reprezinta o clepsidra - simbol al trecerii timpului, a vietii biologice care,
in anumite circumstante, se poate scurge mai repede sau mai greu, iar in acest
proces lucratorul medical are un rol determinant. Clepsidra este realizata din bronz
si este atestata ca fiind unica.

Trofeul este o lucrare de autor, apartinand maestrului in arte plastice, loan Grecu.

Folosirea materialelor

Organizatorii isi rezerva dreptul de a folosi in materialele de promovare ale Galei
Premiilor in Séanidtate numele participantilor nominalizati pentru concurs,
informatii fotografii sau alte materiale din formularul de nominalizare.

Propunerile protejate prin patente sau copyright se afla in continuare sub incidenta
legii dreptului de autor.

Dispozitii finale

Organizatorii au dreptul de a anula, améana sau modifica termenii si conditiile de
desfasurare a concursului.

Regulamentul Galei Premiilor in Sanatate va fi plasat pe site-ul Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale www.msmps.gov.md, pe site-ul Companiei
Nationale de Asigurari in Medicind, www.cnam.md, pe site-ul Proiectului OMS
.Imbunatitirea managementului mobilitatii cadrelor medicale din Republica
Moldova", pe www.medici-in.md si pe site-ul Centrului pentru Informare si
Comunicare in Sanatate, www.mednews.md.




Anexa 2

Componenta Juriului Gala Premiilor in Sanatate 2018

Nr.
Numele, prenumele Functia
d/o
. Ministrul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
1. | Svetlana Cebotari , o ’
Presedintele Juriului
2. | Boris Gilca Secretar General de Stat
T Consilier principal in domeniul sanatatii si dezvoltarii
3. | Mircea Buga . . . . e
sociale al Prim-ministrului Republicii Moldova
4. | Dumitru Parfentiev | Director general CNAM
.. Academician, Rector al Universitatii de Stat de
5. | lon Ababii D . . o
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu
Director, Colegiul National de Medicina si Farmacie
6. | Ala Manolache . ,f,:]’ ’ ’
,,Raisa Pocalo
7 Alexandru Vicedirector, Cenntrul National de Asistenta Medicala
" | Ghidirimschi Urgenta Prespitaliceasca
: Coordonator programe de sandtate publicd, Biroul
8. | Angela Ciobanu . ) g P
OMS din Republica Moldova
9. | Popovici Aurel Presedintele Federatiei Sindicale ,,Sénatatea”
10. | Ghenadie Turcanu Centrul PAS
- Presedinte al Centrului pentru Informare si Comunicare
11. |Lilia Onea

in Sanatate




